AGB

Abmelden / Nachholen

Wenn ihr eine Lektion nicht besuchen konnt, meldet euch moglichst friihzeitig und bis
spatestens 1 1/2 Stunden vor Kursbeginn in der SportsNow App ab.
So wird euch eine Lektion gutgeschrieben, die ihr dann in einer anderen Klasse, wahrend

des laufenden Quartals, in einem unserer Standorte, bis 5 Minuten vor Kursbeginn, buchen
konnt. Standorte: Bern Breitenrain, Bern Biimpliz, Bern Weissenstein, Wabern,
Ostermundigen

Beim Live Kalender auf der SportsNow Weltenbummler Seite seht ihr jeweils, wo es freie
Platze hat. Oft werden kurzfristig Platze frei.

Nachhollektionen sind nicht garantiert, wenn es Platz hat, hat es Platz...

Bezahlung

Verpasste Lektionen werden nicht riickvergiitet.

Nachdem die Kursbestatigung und Rechnung erhalten wird bei einer Abmeldung vor
Kursbeginn und bevor das Kursgeld einbezahlt wurde, ein Bearbeitungsbetrag von CHF 30.-
in Rechnung gestellt.

Rulckerstattung bei Kursabbruch, nachdem das Kursgeld einbezahlt wurde.

80% vor Kursbeginn

50% wahrend der ersten Kurswoche

Nach der ersten Kurswoche erfolgt keine Rickerstattung mehr.

Bei speziellen Umstanden (Unfall, Schwangerschaft...) statte ich CHF 20.- pro Lektion, die
nicht mehr besucht werden kann fiir Familien mit einem zahlenden Kind, CHF 25.- pro
Lektion fiir Familien mit 2 zahlenden Kindern oder CHF 30.- fiir Familien mit 3 zahlenden
Kindern zuriick.

Sollte eine Lektion, von unserer Seite her ausfallen gibt es an fast allen Tagen die
Moglichkeit die Lektion in anderen Standorten zu besuchen.

Sollte es keinen Platz haben in anderen Standorten erstatte ich CHF 20.- fir Familien mit
einem Kind, CHF 23.- fir Familien mit 2 zahlenden Kindern und CHF 26.- fiir Familien mit 3
zahlenden Kindern zurick.

Die Verantwortung liegt bei den Begleitpersonen, Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.



